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事前溝通與自備活動

事先溝通與自備活動



















標準化測驗:
了解語言、專注力、情緒、動作能力。

.常用測驗:

 托尼非語言智力量表（30分鐘）

  修訂畢保德圖畫詞彙測驗（20分鐘）

.選用測驗:

  修訂學齡前語言障礙量表（30-40分鐘）

  VMI視覺－動作統整發展測驗（10-15分鐘）

社會適應檢核表

  魏氏兒童智力量表（1.5-2小時）





學前兒童具備的能力
0-6歲嬰幼兒發展圖表（丹佛兒童發展量表DDST）

淺黃色區塊：２５～７５％的嬰幼兒能達到該階段發展
淺橘色區塊：７５～９０％的嬰幼兒能達到該階段發展











新北市學齡前兒童發展檢核表0.4-6歲
(新北市衛生局)

https://www.health.ntpc.gov.tw/basic/?node=205034

https://www.health.ntpc.gov.tw/basic/?node=205034














檢核表統整









非標準化測驗實施:自編測驗



非標準化測驗實施:自編測驗



非標準化測驗實施:自編測驗



非標準化測驗實施:自編測驗



非標準化測驗實施:自編測驗





向    度 內                         容

蒐集資料

把已有資料列出來

□手邊有哪些資料 

□需要補充的資料 

□尚須弄清楚的地方

列出問題

列出問題：把想要的問題條列出來

問題應該引導受訪者提供豐富的資料，所以避免使用是非題。

□列出想問的問題

□問題的分類

□檢查看看是不是是非題

整理問題

時間有限: 重點排序

□晤談大綱

□問題順序

□問題的內容

晤談事前準備



晤談問題設計

❖封閉性問題:

     受訪者在事先設計好的答案中選擇做答，缺點是問題較無彈性，

無法讓受訪者充分表達不同意的機會。

❖開放性問題:

    蒐集的資料較豐富且有價值，缺點是受訪者不同的反應可能有更多

的問題產生，或是容易偏離主題。

❖ 5W1H問題 +具體實例描述



家長晤談問題設計

❖ 發展史 :

     懷孕過程及出生狀況如何? 何時會爬、坐、走? 何時出現語詞?

❖ 醫療史:

      何時就醫？持續就醫時間？最近一次就醫時間&狀況？

      醫生是否建議用藥？劑量？用藥成效？如果尚未用藥，未用藥原因？

      藥物如何影響學生的行為? .

❖ 教育史:

     接受早期療育之狀況？何時？接受何種項目？持續時間？頻率？效果如何？

     學前/國小/國中接受教育的情形如何？

     接受特教服務？開始時間與持續時間？當時接受特教服務的方式及成效如何？

      在班上的學習表現如何?和同學的相處情形?回家寫作業的情形?

      在學校裏跟同學相處得如何？在學校裏他最喜歡什麼？  最不喜歡什麼？

❖ 情緒行為 :

     目前主要困擾的問題是甚麼？發生頻率？嚴重性？是誰發現？

     有沒有特殊情況發生？ 舉例說明行為表現？

     睡眠狀況及飲食狀況如何？對於學生行為的影響?

    



❖學習和學校情況

1. 在學校的學習情況如何？有哪些強項和弱項？

2. 在學校的適應狀況如何？

3. 在學校最喜歡和最不喜歡的科目是什麼？

❖社交和情感發展

1. 在家裡和學校的社交情況如何？

2. 在家裡與家人的相處狀況如何？情緒表現如何？

3. 在面對困難時的反應和應對策略是什麼？

❖日常生活

1. 日常作息和生活習慣是怎麼樣的？

2. 在家裡有沒有固定的學習時間和地點？

3. 是否參加課外活動或才藝班？這些活動對他的影響是什麼？

❖其他

1. 還有其他關於孩子的觀察或擔憂希望分享？

2. 其他的建議或想法，來幫助我們更好地了解和支持您的孩子？



教師晤談問題設計

❖ 口語表達能力如何？說的話別人容易聽懂嗎？說的內容、時機恰當嗎？              

會不會主動與人交談或主動表達需求？能加入團體的討論或與人交換意見？

❖ 聽覺理解能力如何？是否誤解別人說話的意思？指令需要重複幾次？

❖ 跟同學相處狀況如何?有比較要好的朋友嗎？ 大約有幾個？他們在一起時通常做

些什麼？在學校裏他最喜歡什麼？  最不喜歡什麼？

❖ 學習表現及態度如何?學習的困難是什麼?如何協助他?成效如何?

❖ 何時接受補救教學或特教服務？開始時間與持續時間？方式及成效如何？

❖ 目前主要困擾的問題是什麼？發生頻率？嚴重性？ 舉例說明行為表現？

     出現的情境? 如何協助?方式及成效如何?

    



❖學生學業表現

1. 學生在您的課堂上的學習表現如何？有哪些強項和弱項？

2. 學生是否能夠跟上課堂進度？是否需要額外的支持或調整？

3. 學生在作業和考試中的表現如何？是否有特殊的困難？

❖學生行為和參與

1. 學生在課堂上的行為表現如何？

    是否有任何行為問題或需要特別注意的地方？

2. 學生在課堂上的參與度如何？是否積極參與討論和活動？

3. 學生在課堂中的注意力和專注度如何？是否容易分心或需要重複指導？

❖社交互動

1. 學生與同學的互動情況如何？是否有良好的社交關係？

2. 學生在課堂活動和小組工作中的表現如何？是否能夠與同學合作完成任務？

3. 學生是否有被同學排斥或欺負的情況？



❖特殊需求和支持

1. 學生的特殊的學習需求是什麼？

2. 學生是否使用任何特別的學習工具或輔助方式？成效如何？

3. 您覺得目前的教學策略和支持是否足夠？是否有需要調整的地方？

❖教學調整和建議

1. 您採用哪些教學調整或特別安排來支持這位學生？成效如何？

2. 您認為還有什麼其他的方法或策略可以幫助這位學生更好地學習？

3. 您對支持這位學生有什麼建議或想法？

❖其他觀察

1. 您有沒有注意到這位學生在特定時間或情境下表現不同？

     這些情況下學生的表現如何？

2. 您認為這位學生最需要改善的方面是什麼？有哪些具體的目標？

3. 您還有沒有其他關於這位學生的觀察希望分享？



❖學習與學校經驗

1. 你最喜歡的課程是什麼？為什麼？

2. 你覺得哪門課最困難？為什麼？

3. 在學校裡，你最喜歡的活動是什麼？

4. 你是否有覺得需要更多幫助的地方？

      例如，哪些科目或作業對你來說比較困難？

❖日常學校生活

1.  你每天上學和放學的感覺如何？有沒有什麼特別的經歷？

2.  在教室裡，你喜歡坐在哪裡？為什麼？

3.  你在學校的下課時間通常做什麼？

個案晤談問題設計



❖社交與人際關係

1. 你在學校有很多朋友嗎？你和朋友們通常會做什麼？

2. 你是否曾經感到被同學們排擠或欺負？能不能講講具體情況？

3. 你在課堂活動或小組工作中感覺如何？喜歡和別人合作嗎？

❖自我感受與情緒

1. 你覺得在學校裡快樂嗎？為什麼？

2. 當你感到壓力或不開心時，你會怎麼做？

3. 你是否有什麼生氣、擔心或害怕的事情？能不能分享一下？

❖學習與支持需求

1. 你覺得什麼樣的教學方式對你最有幫助？

    例如，視覺輔助、聽覺輔助或實際操作。

2. 你是否使用任何特殊工具或設備來幫助你學習？這些工具對你有幫助嗎？

3. 你希望老師能如何幫助你更好地學習？



❖未來目標與期望

1. 你對未來有什麼目標或夢想嗎？ 例如，你長大後想做什麼？

2. 你希望在學校裡達到什麼目標？例如，提高成績、結交新朋友等。

3. 你對自己有什麼期望？希望在哪些方面取得進步？  

❖其他

1.你有沒有其他想跟我分享的事情，關於你的學校生活或學習經驗？

2.你覺得我們可以怎麼做來幫助你更好地學習和生活？

3.你是否有什麼特別的興趣或愛好？



同儕晤談問題設計

❖ 他在學校喜歡做什麼?下課在做什麼? 和同學的相處如何？

      有比較要好的朋友嗎？ 大約有幾個？在一起時通常做些什麼？

❖ 上課的表現怎麼樣?分組討論的表現如何?

❖ 什麼樣的事最會讓他開心？  什麼樣的事最會讓他傷心？傷心時，會做什麼？

      什麼事最會讓他害怕？害怕時，會做什麼？

      什麼事最會讓他生氣？生氣時，會做什麼？

❖ 對某件事的感受是什麼?  

    



晤談技巧:晤談流程

❖簡要問候: 問候＋簡要說明。

❖導入晤談: 簡要幾句話作為鷹架。

❖問題與追問:

    時間掌握、好奇、疑惑、重要，與主題相關。

❖重述確認:摘要對方的回答，重述確認。

❖事後整理:儘快整理晤談資料。

              取得有效訊息的策略
針對個案及週邊資訊提供者的特性，交替使用開放及封閉式
的問法，以提升可信度，並建立信任關係，提升表達意願。

摘自1140524劉士愷醫生研習-情緒行為與自閉症核心困難與鑑別診斷之資料澄清及收集原則



晤談小提醒

❖標準化測驗的檢核表可以當作晤談的工具，擴增晤談向度。

❖第一次晤談務必面對面晤談， 若需要追問補充資料，可以再約

    面談或是採用電訪。

❖晤談關鍵對象，可瞭解事件發生的脈絡。

❖受訪者答覆句點時， 要適時追問 ， 避免淪為單向溝通。 

❖受訪者離題， 適時中斷，回到主題晤談。

❖晤談者要客觀中立，用同理心回應 ，不要有質疑及批判。

❖避免過度以受訪者的觀點來解釋事由、不要以單一成分來當作解

釋原因(事件是對方最有印象，但偏誤的、單一事件) 。

❖晤談到的隱私不要寫到報告中。













【不符特教資格】個案討論

一、醫院評估報告:自閉類群障礙症。

二、身心障礙證明: F84.0:自閉症

三、學前特教資格:發展遲緩

四、經多元評量評估後，在學習及生活上未達顯著困難。

       

      



【不符特教資格】校內評估會議其他建議

家長部分  
1.建議早療介入，參加診所職能小團體課程，提升社交技巧、情
   緒表達及管理能力、於新環境之適應能力情。
2.透過新北市幼小銜接專區網站，先讓個案了解一年級與幼兒園
    的不同－老師及同學、教室都會不一樣、科目不同。
3.開學前，與小一導師聯繫先帶個案適應新教室、新位子，並與
    新老師見面，建立關係。

學校部分  
1.開學前，請輔導室協助與小一導師轉銜孩子的能力，事先了解
   其特質、優勢及弱勢能力。
2.座位調整:適應較慢，建議調整至前排，以利教師協助和提醒。
3.入學後，請導師觀察注意力及焦慮是否影響學習，若有需求，
    請家長再至醫院評估。
4.了解個案的焦慮行為，給予「預告」，讓他先作好心理準備。





家長最在意~~

1.入學後提供的服務

2.普通班的學習與同儕互動
  
3.擔心標記:排擠/霸凌



校內評估會議起步走

❖安置/特教方式/相關服務

❖排課安排

❖教學介入輔導策略

❖建議家長配合事項

  能力訓練/就醫評估

❖學校開學前的準備工作

  轉銜準備/入班特教宣導

  

 



【確認生】校內評估會議其他建議
1.家長部分  

 (1)建議至兒童心智科評估注意力用藥，以提升安座及學習。  

 (2)調整作息時間:7:20-7:40國小到校時間，並訓練精細動作等握筆仿寫能力。  

 (3)先讓個案了解一年級與幼兒園的不同－老師及同學、教室都會不一樣、科目不同。

 (4)開學前，先帶個案適應新教室、新位子，並與新老師見面，建立關係。

2.學校部分

  (1)特教老師與導師進行經驗交流，事先了解個案的特質、優勢及弱勢能力，以及教學

      方式和策略。

  (2)入班進行特教宣導，讓同學能了解個案，營造包容接納的良好環境。

  (3)依學生能力及需求進行排課及課程調整，特教教師將專業團隊的建議和策略融入教

       學， 並擬定動作機能和生活自理訓練計畫，並於入班服務時示範，請授課教師和助

        理員協助在普通班時執行。

  (4)以有興趣的事物融入教材設計，提升學習動機。

  (5)入學後，請先觀察個案學習狀況及需求，視學習情形及評估考評成效後，並於IEP會

       議討論後實施。
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